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Returformular
Fortrydelsesret
Du har altid 14 dages fortrydelsesret på vores webshop. 

Fortrydelsesretten løber fra den dag, du har modtaget varen. Bliver dine varer leveret af flere gange, løber din
fortrydelsesret fra modtagelsen af den sidste vare. Varen returneres i samme stand, som da du modtog den og i
originalemballage. Der kan gå op til 10 hverdage, før pengene er refunderet.

Sådan returnerer du (fra et EU-land)
Udfyld denne returformular
Vedlæg den varer(r), som du returnerer
Notér dit ordre nr. i feltet i højre hjørne
Benyt gerne vores vedlagte returlabel*
Aflevér pakken ved din foretrukne pakkeshop, og husk at få
kvitteringen ved indlevering af returpakken

1.
2.
3.
4.
5.

*Ved brug af vedlagte returlabel trækkes automatisk 39 kr. fra returbeløbet

Ved returnering fra et ikke EU-land, kontakt os venligst.

Ønsker du at ombytte?
Passede størrelsen ikke?

Hvis du ønsker at ombytte til en anden
størrelse, skal du lægge en ny ordre på
webshoppen. På den måde sikrer du, at
den ønskede størrelse bliver sendt til dig.

Notér under bemærkninger, at du har lagt
en ny ordre og dit ordre nr.

Returneringskode
Anfør venligst returneringsårsagen og evt. bemærkninger 

Fortrudt mit køb 
Reklamation
For lille

1.
2.
3.

4. For stor 
5. Ikke som forventet
6. Forkert vare leveret

7. Defekt ved modtagelse
8. Andet

Ordre nr:

Leveringsadresse

Send dine returvarer til følgende adresse:

Vestergade 8
8000 Aarhus C
Danmark

Brug for hjælp?

Hvis du har spørgsmål, er du velkommen til at 
kontakte vores kundeservice.

Mandag til fredag: 11.00-14.00
Telefon: (+45) 60 19 73 84

Husk at udfylde


